REGULAMIN PLATFORMY

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz sposob Swiadczenia ustug drogg elektroniczng, za posrednictwem serwisu
internetowego erfq.pl (zwanego dalej: , Platformg”) prowadzong przez Centrum Promocji Innowacji i Rozwoju z siedzibg w Biatymstoku
(15-540) przy ulicy Zurawiej 71/2.04, zarejestrowane w Rejestrze Przedsiebiorcdw KRS pod nr 0000238335, NIP: 542 293 93 11, zwane
dalej,,Ustugodawcy”.
Kontakt z Ustugodawca odbywa sie poprzez:

a) adres poczty elektronicznej: biuro@evoluma.pl;

b) telefonicznie, pod numerem: +48 85 722-24-56;

c) za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego na stronie erfq.pl w zaktadce Kontakt.
Regulamin jest nieprzerwanie i nieodptatnie udostepniany przez Ustugodawce w witrynie internetowej erfq.pl,
w sposob umozliwiajgcy Uzytkownikom jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego tresci poprzez wydrukowanie lub zapisanie na
nos$niku w kazdej chwili za pomocg systemu informatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik.
Wszelkie prawa do Platformy, w tym majgtkowe prawa autorskie, prawa wtasnosci intelektualnej do jej nazwy, domeny internetowej,
strony internetowej Platformy, a takze do formularzy, logotypdw naleza do Ustugodawcy, a korzystanie
z nich moze nastepowac wytgcznie w sposéb okreslony i zgodny z Regulaminem.
Na Platformie mogg by¢é zamieszczane tresci reklamowe dotyczace ustug oferowanych przez Ustugodawce, jak
i towardw i ustug podmiotdw trzecich. Korzystanie z ofert lub ustug podmiotdw trzecich nie jest elementem Platformy, a ich zasady
okreslajg odpowiednie podmioty trzecie.
Regulamin okresla w szczegodlnosci zasady korzystania z Platformy rodzaje i zakres ustug, warunki $wiadczenia ustug, warunki zawierania
i rozwigzywania umoéw o swiadczenie ustug, zasady dotyczgce wprowadzania na Platforme tresci przez Uzytkownikdw, zasady zgtaszania
nielegalnych tresci oraz tryb postepowania reklamacyjnego.
Ustugodawca informuje, ze korzystanie z ustug swiadczonych drogg elektroniczng moze wigzad sie z zagrozeniem po stronie kazdego
uzytkownika sieci Internet, polegajgcym na mozliwosci wprowadzenia do systemu teleinformatycznego uzytkownika szkodliwego
oprogramowania oraz pozyskania i modyfikacji jego danych przez osoby nieuprawnione. By unikngc ryzyka wystgpienia zagrozen
uzytkownik powinien stosowac¢ wtasciwe s$rodki techniczne, ktére zminimalizujg ich wystgpienie, a w szczegdlnosci programy
antywirusowe i zapore sieciowg typu firewall.

§ 2. DEFINICJE

Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie majg nastepujace znaczenie:

Platforma - narzedzie dostepne w domenie erfq.pl, ktérego wtascicielem i administratorem jest Ustugodawca,
w ramach ktérego Uzytkownicy mogg korzysta¢ z Ustug oferowanych przez Ustugodawce na zasadach wskazanych
w Regulaminie

Ustugodawca - Centrum Promocji Innowacji i Rozwoju z siedzibg w Biatymstoku (15-540) przy ulicy Zurawiej 71/2.04, zarejestrowane
w Rejestrze Przedsiebiorcéw KRS pod nr 0000238335, NIP: 542 293 93 11

Uzytkownik — podmiot (nie posiadajacy statusu konsumenta lub statusu podmiotu z uprawnieniami konsumenta) dokonujacy w
ramach Platformy czynnosci prawnych bezposrednio zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa, ktére maja
dla niego charakter czynnosci zawodowych

Kupiec- Uzytkownik dodajgcy i prezentujacy na Platformie Zapytanie

Dostawca — Uzytkownik, ktéry moze sktada¢ Oferty w odpowiedzi na Zapytania prezentowane na Platformie, jak réwniez prezentowacd
na Platformie informacje o prowadzonej przez siebie dziatalnosci oraz Swiadczonych ustugach, zgodnie ze specyfika Platformy oraz na
zasadach wskazanych na Platformie i w Regulaminie

Zapytanie — niebedaca oferta w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego informacja dodana i prezentowana na Platformie przez
Kupca, bedaca oswiadczeniem Kupca o gotowosci zlecenia wybranemu przez niego Dostawcy okreslonego przedsiewziecia na
zasadach ustalonych przez niego z Dostawca. Zapytanie prezentowane przez Kupca stanowi zaproszenie do zawarcia umowy, w
zakresie realizacji wskazanego w nim zlecenia i na zasadach wskazanych w Regulaminie oraz ustalonych przez Kupca i Dostawce.
Zapytanie stanowi zaproszenie do zawarcia umowy
w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego.

Oferta — o$wiadczenie Dostawcy ztozone w odpowiedzi na Zapytanie zawierajgce w szczegdlnosci cene realizacji przedmiotu Zapytania
proponowang przez Dostawce oraz inne informacje wskazane jako obowigzkowe na Platformie

Abonament — pfatny, czasowy plan taryfowy, w ramach ktérego Uzytkownik otrzymuje dostep do wskazanych na Platformie ustug
i funkcjonalnosci, w tym w szczegdlnosci ma mozliwos$¢ dodawania i prezentowania Ofert oraz korzystania z innych funkcjonalnosci,
zgodnie z trescig informacji zawartych na Platformie

Zamdwienie - ztozenie oswiadczenia woli przez Uzytkownika zgodnie z procedurg okreslong na Platformie stanowigce oferte zawarcia
umowy z Ustugodawca

Konto podstawowe — konto Uzytkownika bedace jego indywidualnym profilem na Platformnie umozliwiajace korzystanie
z podstawowych funkcji Platformy

Konto premium — konto Uzytkownika bedace jego indywidualnym profilem na Platformie umozliwiajagce korzystanie
z rozszerzonych funkcji Platformy

Konto/Konto Uzytkownika — Konto podstawowe lub Konto Premium

Ustuga przegladania tresci — bezptatna ustuga swiadczona przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownika polegajgca na umozliwieniu
Uzytkownikowi przegladanie informacji prezentowanych na Platformie, w tym w szczegdlnosci ogodlnych informacji
o funkcjonalnosciach Platformy, ustugach swiadczonych w ramach Platformy, baze Dostawcow, liste Zapytan (bez zatgcznikéw) oraz
informacji o Ustugodawcy
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Ustuga prowadzenia Konta podstawowego - bezptatna ustuga $wiadczona przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownika droga
elektroniczng polegajaca na prowadzeniu Konta podstawowego

Ustuga prowadzenia Konta premium- odptatna ustuga Swiadczona przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownika droga elektroniczng
polegajaca na prowadzeniu Konta premium

Ustuga wyrdznienia Zapytania — odptatna ustuga Swiadczona przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownika w ramach Konta premium
pozwalajgca na wyrdznienie Zapytania na Platformie

Ustuga/Ustugi — Ustuga przegladania tresci, Ustuga prowadzenia Konta podstawowego, Ustuga prowadzenia Konta premium, Ustuga
wyroznienia Zapytania lub Ustuga zamieszczania aktualnosci

Rejestracja - jednorazowa czynno$¢, polegajaca na zatozeniu Konta na Platformie na zasadach  wskazanych
w Regulaminie

Formularz rejestracyjny - formularz dostepny na Platformie, za pomocy ktérego Uzytkownik, po jego wypetnieniu
i akceptacji przez Ustugodawce, uzyskuje dostep do Konta podstawowego lub Konta premium

Osoba upowazniona — osoba fizyczna uprawniona do dziatania w imieniu Uzytkownika

Sita wyzsza — nadzwyczajne i nieprzewidywalne zdarzenia zewnetrzne, ktérym nie mozna zapobiec, do ktdrych zaliczy¢ miedzy innymi
mozna katastrofy przyrodnicze (powddz, huragan), konflikty zbrojne, rozruchy, zarzadzenia i inne decyzje wtadz paristwowych
Informacje Poufne- wszelkie informacje dotyczace Uzytkownika, przekazane lub ujawnione na Platformie przez Uzytkownika lub przez
Osobe upowazniona.

Tre$¢ - informacje wprowadzane przez Uzytkownika na Platformie za posrednictwem Konta w celu ich przechowywania oraz —
w okreslonych przypadkach- upubliczniania na Platformie, w tym opisy dziatalnosci, Zapytania, Oferty, komentarze, opinie.
Regulamin — niniejszy regulamin Platformy

§ 3. ZASADY KORZYSTANIA Z PLATFORMY

1. Ustugodawca w ramach Platformy umozliwia Uzytkownikom korzystanie ze $wiadczonych przez siebie Ustug,
a w szczegélnosci, w zaleznosci od typu Uzytkownika dodawanie oraz przeglagdanie Zapytan, jak réwniez dodawanie Ofert
w odpowiedzi na prezentowane przez Kupcow Zapytania, jak tez korzystanie z innych Ustug dostepnych na Platformie.
2. Korzystanie z Platformy moze sie odbywac wyfacznie na zasadach i w zakresie wskazanym w Regulaminie.
3. Minimalne wymagania techniczne umozliwiajace korzystanie z Platformy oraz Ustug:
a) urzadzenie z dostepem do Internetu,
b) dostep do poczty elektronicznej,
c) najnowsza wersja przegladarki internetowej z wtagczong obstugg plikdw Cookies i Java Script,
d) program do odczytu i zapisywania plikow formatu PDF.
4.  Zabronione jest korzystanie przez Uzytkownikéw z Platformy lub Ustug w sposdéb naruszajgcy przepisy prawa, dobre obyczaje, dobra
osobiste 0séb trzecich lub uzasadnione interesy Ustugodawcy.
5. Zakazuje sie podejmowania przez Uzytkownika dziatarh powodujacych zagrozenia dla Platformy i jej funkcjonowania.
6. Zakazuje sie podejmowania przez Uzytkownika jakichkolwiek prob modyfikacji, dekompilacji, demontazu lub tamania kodu
zrédtowego Platformy.
7. Ustugodawca moze w kazdym czasie zweryfikowa¢ dane oraz o$wiadczenia kazdego Uzytkownika uzyte w czasie rejestracji w zakresie
zgodnosci dokonanej rejestracji z postanowieniami Regulaminu.
§ 4. UStUGI
1. Za posrednictwem Platformy Ustugodawca $wiadczy na rzecz Uzytkownikdw nastepujgce Ustugi:
1) Ustuge przegladania tresci,
2)  Ustuge prowadzenia Konta podstawowego,
3) Ustuge prowadzenia Konta premium,
4)  Ustuge wyrdznienia Zapytania.
2. Mozliwos¢ korzystania z Ustug uzalezniona jest od statusu Uzytkownika oraz posiadanego Konta. Wszystkie Ustugi, poza Ustugg
przegladania tresci wymagaja zatozenia Konta oraz zalogowania sie do niego.
3. Ustugodawca moze udostepni¢  Uzytkownikom, rowniez inne odptatne ustugi Iub  funkcjonalnosci, zgodnie
z informacjami prezentowanymi na Platformie.
4. Ustugodawca moze w zakresie Ustug odptatnych wprowadza¢ czasowe promocje oraz znizki, w tym udostepnia¢ ustugi swiadczone
w ramach Abonamentu nieodptatnie zgodnie z informacjami prezentowanymi na Platformie.
5. Swiadczenie Ustug odbywa sie na zasadach okreslonych w Regulaminie.
6. Kazdy Uzytkownik Platformy moze korzystac z Ustugi przegladania tresci. Umowa o swiadczenie Ustugi przegladania tresci zawierana

jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg zamkniecia przez Uzytkownika strony internetowej Platformy.

§ 5. REJESTRACJA KONTA - ZAWARCIE UMOWY PROWADZENIA KONTA

1.

Rejestracja Konta wymaga wypetnienia i wystania przez Osobe upowazniong Formularza rejestracyjnego oraz ztozenia wymaganych
oswiadczen, w tym o$wiadczenia o akceptacji Regulaminu.

Ustugodawca dokonuje weryfikacji danych podanych przez Uzytkownika w Formularzu rejestracyjnym.

W przypadku pozytywnej weryfikacji podanych danych Ustugodawca potwierdza rejestracje Konta poprzez wystanie do Uzytkownika
informacji droga elektroniczna,

W przypadku negatywnej weryfikacji podanych danych Ustugodawca odmawia zatozenia Konta.

Z momentem rejestracji Konta dochodzi do zawarcia pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem umowy prowadzenia Konta
podstawowego. Od tego momentu Uzytkownik ma mozliwos¢ korzystania z Ustugi prowadzenia Konta podstawowego przez okres
i na zasadach okreslonych w Regulaminie.



10.

11.

Umowa prowadzenia Konta podstawowego zawierana jest na czas nieokreslony.

Uzytkownik nie moze posiadac wiecej niz jednego Konta przypisanego do jednego adresu poczty elektronicznej. Uzytkownikowi nie
wolno korzystac z Kont innych Uzytkownikéw oraz udostepnia¢ innym osobom mozliwosci korzystania z Konta, w tym ujawnia¢ hasta
dostepu do Konta.

Czynnosci zmierzajgce do zatozenia Konta, jak rowniez inne czynnosci w ramach $wiadczonej Ustugi prowadzenia Konta, mogg
dokonywac jedynie osoby nalezycie umocowane do dziatania w imieniu Uzytkownika.

Ustugodawca moze zobowigza¢ Uzytkownika do przestania drogg elektroniczng wskazanych przez niego dokumentéw, w tym
w szczegolnosci potwierdzajgcych prowadzenie przez niego dziatalnosci gospodarczej, pod rygorem odmowy nawigzania wspotpracy
lub wypowiedzenia umowy. W przypadku prowadzenia przez Uzytkownika dziatalnosci gospodarczej poza granicami Polski —
odpowiednikéw tych dokumentdéw w jezyku pochodzenia wraz z przysiegtym ttumaczeniem na jezyk polski.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wynikajagce z niezaktualizowania danych Oséb upowaznionych
w szczegolnosci za dostep do Konta Uzytkownika przez osoby nieuprawnione i wszelkie dziatania przez te osoby podjete.
Uzytkownik odpowiada za dziatania i zaniechania Os6b upowaznionych jak za dziatania i zaniechania wtasne.

§ 6. ZAWIESZENIE SWIADCZENIA UStUG. ROZWIAZANIE UMOWY PROWADZENIA KONTA

1.

4.

Uzytkownik moze zrezygnowac z prowadzenia Konta w kazdym czasie, bez podawania przyczyny. Rezygnacja z prowadzenia Konta
mozliwa jest miedzy innymi poprzez wystanie informacji na adres e-mail: biuro@evoluma.pl Rezygnacja z prowadzenia Konta jest
jednoznaczna z rezygnacja z korzystania z Ustug $wiadczonych w ramach Konta.
Niezaleznie od uprawnien wynikajagcych z powszechnie obowigzujgcego prawa, Ustugodawca moze zakonczy¢ swiadczenie Ustugi
prowadzenia Konta w przypadku zakonczenia dziatania Platformy po poinformowaniu Uzytkownikdéw z 30-dniowym wyprzedzeniem.
Niezaleznie od § 6 ust. 2 oraz niezaleznie od uprawnien wynikajgcych z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa Ustugodawca
moze:

1) wypowiedzie¢ umowe prowadzenia Konta za miesiecznym okresem wypowiedzenia w przypadku braku aktywnosci

Uzytkownika na Koncie przez nieprzerwany okres minimum 6 miesiecy.

2) zawiesic¢ $wiadczenie Ustug w ramach Konta lub wypowiedzie¢ umowe prowadzenia Konta ze skutkiem natychmiastowym

w przypadku:

a) gdy Uzytkownik korzysta z Ustug w sposdb sprzeczny z przepisami prawa lub postanowieniami Regulaminu,

b) gdy dziatania lub zaniechania Uzytkownika wptywajg negatywnie na dobre imie Ustugodawcy lub w inny sposdb
szkodzg Ustugodawcy,

c) w przypadku otrzymania przez Ustugodawce jakiejkolwiek skargi na dziatalno$¢ danego Uzytkownika lub w innym
przypadku powziecia watpliwosci przez Ustugodawce co do zgodnosci ze specyfikg Platformy prawem i zasadami
wspotzycia spotecznego, dziatart Uzytkownika,

d) powsziecia przez Ustugodawce watpliwosci co do poprawnosci lub kompletnosci podanych przez Uzytkownika danych

Oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy Ustugodawca przesyta na adres e-mail Uzytkownika.

§ 7. UStUGA PROWADZENIA KONTA PODSTAWOWEGO

1.
2.

Korzystanie z Konta podstawowego jest bezptatne.
Umowa prowadzenia Konta podstawowego zawierana jest z:

1) momentem rejestracji Konta na Platformie przez Uzytkownika lub

2)  z chwilg uptywu okresu obowigzywania Umowy prowadzenia Konta premium.
Umowa o prowadzenie Konta podstawowego zawierana jest na czas nieokreslony.
W ramach Konta podstawowego Uzytkownik ma nastepujgce funkcjonalnosci:

1) podglad Zapytan - ich tresci bez zatacznikow,

2) dodanie do bazy Dostawcow,

3) dodawanie Zapytan,

4)  otrzymywanie drogg e-mailowa oraz za posrednictwem SMS informacji o pojawieniu sie nowego Zapytania.
Umowa o prowadzenie Konta podstawowego rozwigzuje sie automatycznie z momentem zawarcia przez Uzytkownika z Ustugodawcg
Umowy na prowadzenie Konta premium.

§ 8. UStUGA PROWADZENIA KONTA PREMIUM

I. Postanowienia ogélne:

1.

Korzystanie z Konta premium jest odptatne i polega na wykupieniu Abonamentu.

Umowa o $wiadczenie Ustugi prowadzenia Konta premium zawierana jest na czas okreslony — okres wykupionego Abonamentu.
Umowa o $wiadczenie Ustugi prowadzenia Konta premium rozwigzuje sie automatycznie wraz z uptywem okresu Abonamentu.
Wraz z momentem rozwigzania Umowy o prowadzenie Konta premium zawierana jest automatycznie Umowa o prowadzenie Konta
podstawowego.

1. Funkcjonalnoéci Konta premium:
W ramach Konta premium Uzytkownik ma nastepujgce funkcjonalnosci:

1)
2)
3)

podglad Zapytan oraz ich tresci wraz z zatgcznikami,
dodanie do bazy Dostawcéw,
mozliwos¢ dodawania Zapytan,
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mozliwos$¢ sktadania Ofert,

mozliwos¢ prowadzenia komunikacji za posrednictwem komentarzy z innymi Uzytkownikami,

mozliwos¢ dodawania opinii — Uzytkownik bedgcy Kupcem,

otrzymywanie drogg e-mailowg oraz za posrednictwem SMS informacji o pojawieniu sie nowego Zapytania,
korzystanie z dodatkowo ptatnej Ustugi wyrdznienia Zapytania,

Ill. Ptatnosci i ceny

1.
2.

Ustugodawca prezentuje na Platformie informacje o cenach oraz opcjach poszczegdlnych Abonamentdw.

Prezentowane na Platformie informacje o mozliwosci Zamdwienia Abonamentu stanowig zaproszenie do zawarcia Umowy
w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

W celu ztozenia Zamdwienia na wybrany Abonament Uzytkownik wypetnia informacje oznaczone jako obowigzkowe w formularzu
Zamowienia, wybiera wariant subskrypcji dostepny na Platformie oraz dokonuje ptatnosci za Abonament.

Zamowienie zostaje ztozone Ustugodawcy przez Uzytkownika w formie elektronicznej i stanowi oferte zawarcia umowy bedacej
przedmiotem Zamowienia. Oferta ztozona w postaci elektronicznej wigze Uzytkownika, jezeli na podany przez Uzytkownika adres
poczty elektronicznej Ustugodawca przesle potwierdzenie przyjecia do realizacji Zamdwienia, ktore stanowi oswiadczenie
Ustugodawcy o przyjeciu oferty Uzytkownika i z chwilg jej otrzymania przez Uzytkownika zawarta zostaje umowa o Swiadczenie
Ustugi. Po przyjeciu Zamdwienia do realizacji aktywowany jest Abonament.

Po przyjeciu Zamdwienia Ustugodawca wystawia dokument rozliczeniowy i przesyta go do Uzytkownika.

Uzytkownik dokonuje ptatnosci za Zamdwienie za posrednictwem ptatnosci elektronicznej dostepnej na Platformie.

Uzytkownik moze przedtuzy¢ okres obowigzywania umowy o swiadczenie Ustug, na ktéry byt wykupiony Abonament dokonujac
zakupu na kolejny okres Abonamentu.

W przypadku braku przedtuzenia okresu Abonamentu po zakonczeniu tego okresu Uzytkownik przechodzi na korzystanie z ustug
w ramach Konta podstawowego.

Ustugodawca informuje Uzytkownika o zblizajgcym sie uptywie okresu Abonamentu na 7 dni przed uptywem tego okresu.

§9. USLUGI SWIADCZONE W RAMACH KONTA PREMIUM

|. Dodawanie Zapytan oraz sktadanie Ofert

10.

Dodanie Zapytania lub Oferty mozliwe jest po zalogowaniu do Konta.
Dodanie Zapytania lub Oferty wymaga wypetnienia interaktywnego formularza Zapytania lub Oferty, w tym w szczegdlnosci pol
oznaczonych jako obowigzkowe.
Uzytkownik samodzielnie ustala tres¢ Zapytania lub Oferty, ktéra powinna by¢ zgodna ze stanem faktycznym oraz prawnym.
W ramach Platformy Kupcy mogg dodawac i prezentowac swoje Zapytania, a Dostawcy w odpowiedzi na Zapytania prezentowane
przez Kupcow sktadaé Oferty. Przyjecie przez Kupca Oferty Dostawcy w zakresie realizacji przedmiotu Zapytania, jak rowniez wszelkie
ustalenia stron w tym zakresie, w tym kwestie ustalenia, wyptaty i przekazania wynagrodzenia, nie sg czescia Platformy i s dokonywane
miedzy Kupcem a Dostawcg poza Platforma. W zakresie wskazanym w zdaniu poprzednim, Kupiec i Dostawca wchodzg w stosunki
prawne (zawierajg umowe) wytacznie miedzy sobg i na zasadach indywidualnie uzgodnionych. Ustugodawca nie jest drugg strong takiej
umowy, nie zleca jej realizacji, nie wykonuje oraz nie posredniczy w jej zawarciu.
Szczegbétowe wymogi dotyczgce przedmiotu Zapytania oraz Oferty, w tym wymogi techniczne dotyczace tresci, zdje¢ i innych
elementéw Zapytania lub Oferty wskazane sg na stronie internetowej Platformy.
Kupiec moze w ramach Zapytania zamieszczac¢ na Platformie opisy lub wytyczne, w tym w szczegdlnosci rysunki techniczne, schematy
czy inne dokumenty.
Kazdy Kupiec moze zastrzec, ze jego Zapytanie oraz zatgczniki do Zapytania bedg widoczne wytacznie dla Dostawcy, ktéry zaakceptowat
os$wiadczenie o zachowaniu poufnosci (dalej jako ,,Oswiadczenie o Zachowaniu Poufnosci”). Kupiec moze z wykorzystaniem
funkcjonalnos$ci dostepnych w Serwisie doda¢ wtasng tres¢ Oswiadczenia o Zachowaniu Poufnosci.
Dostawcy mogg dodawac w odpowiedzi na prezentowane przez Kupcow na Platformie Zapytania, Oferty, korzystajac w tym zakresie
z funkcjonalnosci Platformy.
Ustugodawca prezentuje na Platformie informacje o Dostawcach posiadajgcych Konta w ramach ogélnodostepnej bazy Dostawcow.
Zapytanie lub Oferta prezentowane sa na Platformie jako aktywne do momentu:

1) uptywu terminu wskazanego przez Kupca lub Dostawce jako terminu zwigzania zaproszeniem/ofertg;

2) usuniecia przez Kupca Zapytania;

3) usuniecia przez Dostawce Oferty.

Il. Prowadzenie komunikacji miedzy Uzytkownikami. Dodawanie opinii.

Ustugodawca umozliwia Kupcom oraz Dostawcom wzajemne kontaktowanie sie za pomoca dodawania komentarzy do Zapytania.
Kupiec ma mozliwo$¢ dodania na Platformie opinii na temat Dostawcy, ktérego Oferte zaakceptowat. Opinia powinna dotyczy¢
w szczegolnosci realizacji przedmiotu Zapytania, kontaktu miedzy stronami lub innych elementéw podjetej pomiedzy stronami
wspotpracy. Dodane przez Kupcow opinie beda widoczne w bazie Dostawcéw. W celu dodania opinii lub komentarzy, o ktérych mowa
powyzej Dostawca lub Kupiec loguje sie do swojego Konta na Platformie i korzysta z funkcjonalnosci w nim dostepnych, kierujac sie
komunikatami wyswietlanymi na Platformie.

Dostawca lub Kupiec dodajac wypowiedzi (opinie, komentarze) na Platformie musi posiada¢ wszelkie prawa do tych tresci,
a w szczegoblnosci autorskie prawa majgtkowe, prawa pokrewne oraz prawa witasnosci przemystowej.



Poprzez zamieszczenie wypowiedzi (opinii, komentarzy) Dostawca lub Kupiec wyraza zgode na nieodptatne korzystanie przez
Ustugodawce z tej wypowiedzi oraz jej publikowanie na stronie Platformy, innych serwisach prowadzonych przez Ustugodawce lub
podmioty z nim powigzane, materiatach reklamowych, a takze dokonywanie opracowan utwordéw w rozumieniu ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, w tym w celu promowania Platformy.

lll. Ustuga wyréznienia Zapytania

1.

Ustugodawca umozliwia Kupcom wyrdznienie Zapytania za dodatkowg optata. Cena Ustugi wyrdznienia Zapytania prezentowana jest
na Platformie.

Skorzystanie z Ustugi wyrdznienia Zapytania mozliwe jest podczas dodawania Zapytania. Uiszczenie optaty za Ustuge wyrdznienia
Zapytania skutkuje oznaczeniem Zapytania jako ,pilne”. Z zastrzezeniem ust. 3 ponizej Zapytanie oznaczone jako ,pilne” wyswietlane
jest na gérze listy Zapytan oraz wyrdzniane kolorem.

Zapytanie wyrdzniane jest przez okres 30 dni, jednak nie dtuzej niz do usuniecia Zapytania przez Kupca.

Zapytania wyrdznione wyswietlane sg w kolejnosci ich dodania — od najnowszego do najstarszego.

§ 10. PRAWA | OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA

1.

Uzytkownicy zobowigzani sg do korzystania z Platformy w sposdb zgodny z prawem i dobrymi obyczajami, majgc na uwadze
poszanowanie dobr osobistych i praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich.
Uzytkownik zobowigzany jest do wprowadzania za posrednictwem Platformy lub przekazywania Ustugodawcy danych zgodnych ze
stanem faktycznym oraz informowania niezwtocznie o jakichkolwiek zmianach tych danych, a w szczegdlnosci zmiany danych
podanych w ramach Zapytania /Oferty, Konta lub innych danych niezbednych do realizacji Ustug na Platformie.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji Ustugi dla Uzytkownika w tym w szczegdlnosci zatozenia Konta w przypadku
gdy:

1) Ustugodawca rozwigzat wczesniej z Uzytkownikiem umowe na swiadczenie Ustug z powodu naruszania przez Uzytkownika

zapiséw Regulaminu lub przepiséw prawa;

2)  Uzytkownik podat dane nieprawdziwe lub dane naruszajace zasady okreslone w Regulaminie.
Uzytkownik zobowigzany jest do stosowania wytycznych dotyczacych grafiki, zdje¢, kompozycji, haset czy opisu stanowigcych element
Zapytania lub Oferty, wskazanych przez Ustugodawce. Po zgtoszeniu przez Ustugodawce zastrzezen dotyczacych dodanych
i prezentowanych przez Uzytkownika tresci, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Uzytkownik ma obowigzek zastosowac sie do
wytycznych pod rygorem zawieszenia lub zakonczenia $wiadczenia Ustugi.

§ 11. ZASADY DOTYCZACE WPROWADZANIA TRESCI

1.

10.

11.
12.

13.

14.

Uzytkownik nie moze wprowadzaé na Platforme Tresci, ktore:
1) naruszaja dobra osobiste lub prawa Ustugodawcy lub oséb trzecich,

2)  zawieraja wulgaryzmy lub maja charakter obrazliwy,

3) zawieraja grozby, nawotujg do przemocy, nietolerancji, nienawisci itp.,

4)  ranig uczucia religijne, kulturowe, narodowosciowe lub polityczne,

5) nawotujg do zachowan niebezpiecznych lub pochwalajg takie zachowania,

6) stuza prowadzeniu niedozwolonych dziatan reklamowych, promocyjnych, marketingowych,

7)  zniestawiaja lub zniewazaja jakakolwiek osobe lub grupe oséb,

8) stuzg prowadzeniu dziatan zakazanych przez prawo, np. probom oszustwa,

9) sa nielegalne (przez ,nielegalne Tresci” rozumie sie wszelkie informacje, niezaleznie od formy ich przekazu, ktdre

samodzielnie lub przez odniesienie do dziatania, w tym sprzedazy produktéw lub $wiadczenia ustug, sg sprzeczne z prawem),

10) naruszaja powszechnie obowigzujgce prawo, Regulamin lub dobre obyczaje w inny sposdb.
Ustugodawca moze usuwac z Platformy Tresci, gdy naruszajg one przepisy prawa, postanowienia Regulaminu lub dobre obyczaje.
Weryfikacja Tresci odbywa sie w sposdb manualny lub zautomatyzowany. Ustugodawca dokonuje weryfikacji Tresci z wiasnej
inicjatywy lub z inicjatywy Uzytkownika lub innej osoby.
Ustugodawca umozliwia dowolnej osobie zgtoszenie Tresci, ktdre osoba ta uwaza za nielegalne, naruszajgce Regulamin lub dobre
obyczaje.
Zgtoszenia mozna dokona¢ w formie wiadomosci e-mail wystanej do Ustugodawcy na adres punktu kontaktowego (adres podano
w § 11 ust. 17 Regulaminu).
Ustugodawca rozpatruje zgtoszenia, o ktorych mowa w ust. 4 powyzej, w sposéb obiektywny i z zachowaniem nalezytej starannosci.
Osoba dokonujaca zgtoszenia proszona jest o:
1) podanie swojego imienia i nazwiska lub nazwy oraz adresu e-mail,
) uzasadnienie powoddw, dla ktérych dana osoba uwaza, ze informacje stanowig nielegalne Tresci;
) wskazanie doktadnej elektronicznej lokalizacji informacji, ktéra zdaniem zgtaszajgcego stanowi nielegalng Tresé,
) ztozenie os$wiadczenie o tresci: Oswiadczam, ze zgtoszenie dokonywane jest w dobrej wierze i uwazam, ze informacje w nim

zawarte sg prawidtowe, zgodne ze stanem faktycznym i kompletne, a zarzuty uzasadnione.
Po otrzymaniu zgtoszenia Ustugodawca bez zbednej zwtoki przesle osobie dokonujacej zgtoszenia potwierdzenie jego otrzymania na
adres e-mailowy wskazany w przez zgtaszajgcego.
Ustugodawca rozpatrzy zgtoszenie w terminie 14 dni.
Po rozpatrzeniu zgtoszenia Ustugodawca niezwtocznie przesle zgtaszajgcemu, a w sytuacji, gdy uzna zgtoszenie za zasadne, takze
osobie, ktorej Tresci zostaty zgtoszone, decyzje w przedmiocie zgtoszenia wraz z uzasadnieniem.
Od decyzji Ustugodawcy stuzy odwotanie. Odwotanie mozna wnies¢ w terminie 14 dni od dnia otrzymania decyzji na adres punktu
kontaktowego (adres podano w § 11 ust. 17 Regulaminu).
Jesli opublikowane Tresci sa nielegalne, naruszaja Regulamin lub dobre obyczaje Ustugodawca moze:

B~ w N



15.

16.

17.

18.

1)  usungc Tresc,

2)  ukry¢ Tres¢ na Platformie,

3) zablokowac Konto Uzytkownika,

Jezeli osoba zgtaszajgca Tresci nielegalne, naruszajgce Regulamin lub dobre obyczaje, badz Uzytkownik, ktory je zamiescit, nie sg
zadowoleni z decyzji Ustugodawcy, przystuguje im prawo do dochodzenia ich praw w postepowaniach wszczynanych i prowadzonych
na podstawie przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa. Rodzaj tego postepowania bedzie uzalezniony od tego, jakiego rodzaju
prawa i przez jakie przepisy chronione zostaty naruszone. Postepowanie moze zosta¢ wszczete na kazdym etapie procedowania sprawy
przez Ustugodawce, a nawet bez uruchamiania trybu zgtaszania niedozwolonych Tresci zgodnie z postanowieniami niniejszego punktu
Regulaminu.

Ustugodawca wyznaczyt elektroniczny punkt kontaktowy pod adresem dsa@evoluma.pl przeznaczony do bezposredniej komunikacji
z organami panstwowymi, Komisjg oraz Rada Ustug Cyfrowych. Kontakt jest mozliwy w jezyku polskim i angielskim.

Ustugodawca wyznaczyt elektroniczny punkt kontaktowy pod adresem dsa@evoluma.pl umozliwiajgcy Uzytkownikom bezposrednia
i szybka komunikacje z Ustugodawca. Kontakt jest mozliwy w jezyku polskim i angielskim.
W przypadku, gdy Ustugodawca powezmie jakiekolwiek informacje dajgce podstawe do podejrzenia, ze w zwigzku z Tre$ciami
udostepnionymi na Platformie popetniono lub moze doj$¢ do popetnienia przestepstwa, poinformuje o swoim podejrzeniu organy
$cigania lub organy sadowe.

§ 12. ODPOWIEDZIALNOSE

1.

Uzytkownik bedacy Kupcem lub Dostawcg ponosi wytgczng odpowiedzialno$é za poprawnosc oraz legalnos¢ prowadzonej przez siebie
dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, w tym w zakresie informacji prezentowanych przez niego na Platformie, w szczegdlnosci
wskazanych w Zapytaniu, Ofercie, w tym realizowanych przez nich ustug, wskazywanych kwalifikacji oraz rzetelno$¢ pracownikdw,
wspotpracownikow i innych oséb realizujgcych ustugi w jego imieniu czy na jego rachunek.
Za stosowanie i wywigzywanie sie Kupca oraz Dostawcy z wszelkich obowigzkow lub zobowigzan, w tym w szczegdlnosci w zakresie
zawartych miedzy nimi umow, porozumien lub jakichkolwiek ustalen, jak réwniez za sposéb ich wykonania badz tez niewykonania, w
zakresie wywigzania sie z zobowigzan dotyczgcych zachowania poufnosci odpowiedzialno$¢ ponoszg wytgcznie te podmioty.
Uzytkownik bedacy Kupcem lub Dostawcg dodajgc na Platformie Zapytanie lub Oferte musi posiadaé wszelkie prawa, w tym w
szczegblnosci w zakresie praw wtasnosci intelektualnej do postugiwania sie umieszczanymi w ramach nich tresciami, jak rowniez do
zlecania lub przyjmowania zlecenia w zakresie umdw o wykonanie przedmiotu Zapytania oraz innych zobowigzan sktadanych w
zwigzku z nimi.
Ustugodawcy przystuguje prawo obcigzenia Uzytkownika bedacego Kupcem lub Dostawcg ewentualnymi kosztami postepowan
sagdowych i innych sankcji, ktére Ustugodawca ponidst wskutek niezgodnej z Regulaminem, prawem lub dobrymi obyczajami
dziafalnosci takiego Uzytkownika.
Uzytkownik bedacy Kupcem lub Dostawca korzysta z Platformy na wtasng odpowiedzialnos¢.
Z zastrzezeniem art. 473 § 2 Kodeksu cywilnego wytgcza sie odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy wobec Uzytkownika bedacego Kupcem
lub Dostawcg za:
1) utrate danych zamieszczonych na Platformie, ktora nastapita bez winy umysinej Ustugodawcy;
2)  problemy natury technicznej zwigzany z korzystaniem z Platformy powstate z przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy w tym
spowodowane dziataniem Sity wyzszej lub zaktéceniami w dziataniu Internetu;
3) szkody:
a) wynikajgce z braku dziatania Platformy z przyczyn, za ktére Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w tym
z przyczyn lezgcych po stronie podmiotdw trzecich;
b) spowodowane przerwg w dostepie do Platformy z przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy w tym spowodowane
koniecznoscig usuniecia awarii, konserwacji, dokonania naprawy lub innych uzasadnionych technicznie dziatan;
c) wynikajgce z nieprawidtowego zapisu lub odczytu informacji zawartych na Platformie powstate z przyczyn
niezaleznych od Ustugodawcy;
d) powstate na skutek korzystania przez Uzytkownika lub Osobe upowazniong z Platformy i Ustug w sposdb sprzeczny
z prawem lub postanowieniami Regulaminu;
e) powstate na skutek braku spetnienia wymagan technicznych okreslonych w Regulaminie niezbednych do korzystania
z Platformy.

W momencie wystgpienia przez osoby trzecie z jakimikolwiek roszczeniami w stosunku do Ustugodawcy, w tym w szczegdlnosci
z tytutu niewykonania lub niewtasciwego wykonania zawieranych przez nich umdw, oraz jakichkolwiek zobowigzani wynikajacych
z takich umow, Oferty lub innych oswiadczen i tresci, przekazywanych sobie w zwigzku z Zapytaniem lub Ofertg, Uzytkownik bedacy
Kupcem lub Dostawca wstgpi do sprawy w miejsce Ustugodawcy, przystgpi do sprawy jako interwenient uboczny lub na pierwsze
wezwanie Ustugodawcy dokona zwrotu wszystkich poniesionych przez niego z tego tytutu kosztéw.

Ograniczenie oraz wytaczenie odpowiedzialnosci Ustugodawcy dotyczy wszelkich mozliwych szkdd Uzytkownika bedacego Kupcem
lub Dostawcg, w tym utraconych korzysci.

§ 13. PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNE]

Wszelkie prawa autorskie i wtasnosci intelektualnej dotyczgce Platformy stanowiag wtasnos$¢ Ustugodawcy ewentualnie oséb trzecich,
z ktérymi Ustugodawca ma zawarte odpowiednie umowy i podlegajg ochronie przewidzianej w obowigzujgcych przepisach prawa.
Platforma moze zawiera¢ w swej tresci znaki towarowe i nazwy handlowe, ktére sg zastrzezone przez Ustugodawce.

Wszelkie tresci i materiaty zamieszczone przez Ustugodawce na Platformie sg zastrzezone i chronione prawem. Korzystanie przez
Uzytkownika lub Osobe upowazniong z tresci publikowanych przez Ustugodawce na Platformie jest mozliwe wytgcznie w zakresie
dozwolonym w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, w tym w ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych.



Zabronione jest kopiowanie lub powielanie jakiejkolwiek czesci Platformy w catosci bgdZz w czesci bez uprzedniej pisemnej zgody
Ustugodawcy. Ustugodawca moze podjac¢ kroki, w tym na drodze postepowania sgdowego, w celu ochrony intereséw Ustugodawcy
oraz innych Uzytkownikow.

Ustugodawca udziela Uzytkownikowi na czas trwania umowy o $wiadczenie Ustug nieodptatnej, niewytgcznej licencji na korzystanie
z Platformy w zakresie prawidtowego korzystania z Ustug oraz realizacji praw i obowigzkéw wynikajacych z Regulaminu.

Uzytkownik bedgcy Dostawca poprzez zamieszczenie na Platformie informacji dotyczacych jego dziatalnosci, w tym nazwe firmy,
przedmiot dziatalnosci, logo wyraza zgode na wykorzystanie tych informacji przez Ustugodawce poprzez publikowanie/zamieszczanie
ich na prowadzonych przez Ustugodawce stronach WWW, w prezentacjach sprzedazowych, na profilach w mediach
spotecznosciowych oraz na konferencjach biznesowych w celach promocyjnych oraz marketingowych stuzgcych rozpowszechnianiu
wiedzy o Platformie.

Publikacje, o ktérych mowa w ust. 6 mogg by¢ realizowane pojedynczo lub w zestawieniu z innymi firmami, znakami towarowymi,
opiniami. Publikacje moga by¢ opatrzone miedzy innymi takim komunikatem jak: , Nasi Klienci”, ,Zaufali nam” lub innym komunikatem
o0 podobnym znaczeniu.

§ 14. POUFNOSC

1.

Ustugodawca zobowigzuje sie:

1) do zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych dotyczacych Uzytkownikow i podjecia wszelkich uzasadnionych krokow, aby

uniemozliwi¢ ujawnienie jakichkolwiek Informacji Poufnych dotyczacych Uzytkownikdw;

2)  do niewykorzystywania ani niestosowania zadnej z Informacji Poufnych dotyczacej Uzytkownika do jakiegokolwiek celu innego niz

Swiadczenie Ustug w ramach Platformy, w szczegdlnosci niewykorzystywania ani niestosowania zadnej z Informacji Poufnych
dotyczacej Uzytkownika do jakiegokolwiek celu konkurencyjnego lub komercyjnego;

3) dozapewnienia odpowiedniego i bezpiecznego sposobu przechowywania Informacji Poufnych dotyczacych Uzytkownika w czasie,

gdy znajduja sie one w jego posiadaniu lub pod jego kontrolg.

Z zastrzezeniem przepisow powszechnie obowigzujgcych zobowigzanie Ustugodawcy do poufnosci wynikajgce z Regulaminu nie ma

zastosowania do poszczegdlnych Informacji Poufnych, ktére spetniajg ktorykolwiek z ponizszych warunkow:

1) ich wykorzystanie jest zwigzane z poszczegdlnymi funkcjonalnosciami Platformy i jest niezbedne do prawidtowej realizacji na rzecz
Uzytkownika Ustug przez Ustugodawce;

2) mozliwo$¢ ich wykorzystania zostata przewidziana w Regulaminie;

3) Uzytkownik wyrazit uprzednio pisemng zgode na ich ujawnienie;

4) przed ich ujawnieniem lub przekazaniem Ustugodawcy staty sie one publicznie znane zgodnie z prawem i bez naruszenia
postanowien niniejszego dokumentu albo po ich ujawnieniu lub przekazaniu Ustugodawcy stang sie publicznie znane zgodnie
z prawem i bez naruszenia postanowien Regulaminu;

5) przed ich ujawnieniem lub przekazaniem Ustugodawcy byty juz zgodnie z prawem i bez naruszenia postanowiert Regulaminu w
posiadaniu Ustugodawcy, a Ustugodawca to udowodni;

6) obowigzek ich ujawnienia lub przekazania wynika z przepiséw prawa albo zostat natozony na Ustugodawce przez wtasciwe organy
wiadzy panstwowe;.

§ 15. DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKOW | 0SOB UPOWAZNIONYCH

1.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw i Osdb upowaznionych jest Centrum Promocji Innowacji i Rozwoju z siedzibg
w Biatymstoku (15-540) przy ulicy Zurawiej 71/2.04 (dalej jako Administrator danych osobowych).
Dane osobowe Uzytkownikow/Osob upowaznionych sg zbierane i przetwarzane przez Administratora danych przede wszystkim
w celu realizacji zawartej z Uzytkownikiem umowy na swiadczenie Ustug, w celu spetnienia obowigzkéw przewidzianych w przepisach
prawa, w celach marketingowych, w tym na podstawie udzielonych zgdd marketingowych w celach zwigzanych z rozpatrywanie
zgtoszen dotyczacych nielegalnych Tresci oraz w celu zabezpieczenia ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami.
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownik/Osoba upowazniona ma prawo do:

1) dostepu do danych osobowych (art. 15 RODO);

2) sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO);

3) zadania usuniecia danych osobowych w przypadkach okre$lonych w art. 17 ust. 1, z uwzglednieniem wyjgtkdéw okreslonych

w przepisie art. 17 ust. 3 RODO;

4)  Zadania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach okreslonych w art. 18 RODO;

5) przenoszenia danych w przypadkach okreslonych w przepisach art. 20 RODO.
Uzytkownikowi/Osobie upowaznionej przystuguje rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong
danych osobowych w przypadku, jesli przy przetwarzaniu danych osobowych Uzytkownika/Osoby upowaznionej Administrator
danych osobowych naruszy przepisy dotyczace ochrony danych osobowych.
W zakresie w jakim Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe Uzytkownika/Osoby upowaznionej na podstawie
zgody, Uzytkownikowi/osobie upowaznionej przystuguje prawo wycofania zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na wazno$é
przetwarzania, ktére zostato dokonane na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
Dodatkowo Administrator danych osobowych informuje, ze z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg Uzytkownika/Osoby
upowaznionej, Uzytkownikowi/Osobie upowaznionej przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego/jej
danych osobowych, w tym profilowania, w przypadku gdy podstawg przetwarzania danych przez Administratora danych osobowych
jest uzasadniony interes prawny Administratora danych osobowych.
Szczegodtowe informacje dotyczace przetwarzania danych oraz ich ochrony zostaty zawarte w Polityce prywatnosci.



§ 16. POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1.

W przypadku gdy w ramach korzystania przez Uzytkownika z Ustugi prowadzenia Konta premium bedzie dochodzito do przetwarzania
danych osobowych innych niz dane Uzytkownikéw lub Osdb upowaznionych Ustugodawca bedzie petnit w stosunku do tych danych
role podmiotu przetwarzajgcego, o ktérym mowa w art. 28 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r.w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych, zwigzane z korzystaniem przez Uzytkownika z Ustug okresla Zatacznik nr 1 do
Regulaminu.

Ustugodawca umozliwia Uzytkownikowi zawarcie indywidualnej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. W celu
zawarcia takiej umowy Uzytkownik moze skontaktowac sie z Ustugodawcg miedzy innymi poprzez biuro@evoluma.pl.

§ 17. REKLAMACIE

Reklamacje dotyczace Ustug nalezy zgtasza¢ Ustugodawcy na adres email: biuro@evoluma.pl

W reklamacji nalezy opisa¢ nieprawidtowosci w swiadczeniu przez Ustugodawce Ustug, oczekiwania Uzytkownika zwigzane z ww.
nieprawidtowosciami oraz poda¢ dane osoby zgtaszajacej reklamacje umozliwiajgce przestanie jej pisemnej odpowiedzi na
reklamacje.

Ustugodawca ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 14 dni od otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego.

Odpowiedz na reklamacje udzielana jest z wykorzystaniem danych wskazanych przez Uzytkownika w zgtoszeniu reklamacyjnym lub
w toku procedury reklamacyjnej.

§ 18. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.
2.

Regulamin obowigzuje od dnia 28.05.2024 r.
Ustugodawca ma prawo do zmiany Regulaminu w nastepujgcych przypadkach:

1) zmiana przepiséw prawa, majgcych bezposredni wptyw na tres¢ Regulaminu lub natozenia na Ustugodawce okreslonych

obowigzkow przez organy panstwowe,

2) zmiana danych Ustugodawcy,

3)  zmiana mozliwosci technicznych swiadczenia Ustug,

4) wprowadzenie do Platformy lub zaktadanych w niej kont zmian funkcjonalnych, w tym zmian dotyczacych rodzaju Ustug,
odptatnosci, zmian dotyczacych procesu zawierania lub rozwigzywania umow,
) poprawy ochrony prywatnosci Uzytkownikow,
6) zmiany wynikte z postepu technicznego powodujace koniecznos$¢ wprowadzania zmian w zakresie Swiadczenia Ustug,

)

~

koniecznosci dokonania sprostowania omytek pisarskich lub zapewnienia by zapisy Regulaminu byty jednoznaczne,

8) zmiany lub wejscia w zycie nowych interpretacji przepisow prawa.
Zmiany Regulaminu okres$lone w ust. 2 powyzej wprowadzane sg w zakresie, w jakim majg one wptyw na tres¢ niniejszego
Regulaminu. O zmianie postanowier Regulaminu Ustugodawca powiadomi Uzytkownika za pomoca wiadomosci e-mail.

Informacja o planowanej zmianie Regulaminu zostanie wystana na adres e-mail Uzytkownika na co najmniej 14 dni przed
planowanym wprowadzeniem zmian w zycie.
W przypadku braku zgody na proponowane zmiany Uzytkownik ma prawo wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie Ustug wysyfajac
informacje w tym zakresie na adres e-mail Ustugodawcy. W takiej sytuacji umowa o $wiadczenie Ustug rozwiazuje sie z koricem dnia
poprzedzajgcego dziert wejscia w zycie zmian Regulaminu. Rozwigzanie umowy o $wiadczenie Ustug jest réwnoznaczne z likwidacjg
Konta a w konsekwencji z utratg mozliwosci korzystania z Ustug. W przypadku braku informacji o wypowiedzeniu umowy
o $wiadczenie Ustug Strony zwigzane sg nowym Regulaminem od dnia wejscia w zycie jego zapisdw.



Zatacznik nr 1 do Regulaminu

Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

W przypadku gdy w ramach korzystania przez Uzytkownika z Ustugi prowadzenia Konta premium (dalej jako Ustuga) bedzie dochodzito
do przetwarzania danych osobowych innych niz dane Uzytkownikéw lub Oséb upowaznionych Ustugodawca bedzie petnit w stosunku
do tych danych role podmiotu przetwarzajacego, o ktérym mowa w art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako Rozporzadzenie).

Niniejsze zasady reguluja prawa i obowigzki Ustugodawcy i Uzytkownikéw oraz kwestie zwigzane z zakresem, celem oraz zasadami

przetwarzania danych osobowych w zwigzku ze $wiadczeniem na rzecz Uzytkownikow Ustugi.

Uzytkownik powierza Ustugodawcy do przetwarzania dane osobowe przetwarzane w zwigzku z korzystaniem z Ustugi, a Ustugodawca

zobowigzuje sie do ich przetwarzania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz Regulaminem.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych nastepuje w celu swiadczenia przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikéw Ustugi.

Powierzenie przetwarzania danych obejmuje kategorie osdéb, ktérych dane zostang wykorzystane przez Uzytkownika w trakcie

korzystania z Ustugi (np. dane oséb do kontaktu, dane projektantéw, dane pracownikdéw/wspodtpracownikdw). Zakres powierzonych

danych osobowych obejmuje dane wykorzystane przez Uzytkownika w trakcie korzystania z Ustugi, w tym w trakcie dodawania

Zapytania, sktadania Ofert, prowadzenia komunikacji miedzy Kupcem a Dostawca.

Uzytkownik zobowigzany jest do niewykorzystywania na Platformie danych szczegdlnej kategorii, o ktérych mowa w art. 9

Rozporzadzenia.

Ustugodawca jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych w zakresie nastepujgcych czynnosci przetwarzania: zbieranie,

utrwalanie, przechowywanie, przegladanie, usuwanie, niszczenie.

Ustugodawca przetwarza dane osobowe na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Ustugodawca przetwarza dane osobowe wytgcznie w celu $wiadczenia Ustugi.

Ustugodawca zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszymi zasadami oraz przepisami

powszechnie obowigzujgcego prawa, w tym przepisami prawa krajowego oraz europejskiego dotyczgcego ochrony danych

osobowych.

Ustugodawca oswiadcza, ze ma wdrozone odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie danych osobowych

spetniato wymogi przewidziane przepisami prawa i chronito prawa osob, ktérych dane dotycza. Ustugodawca oswiadcza, ze stosowane

przez niego Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajg adekwatny stopien bezpieczenstwa zgodny z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w tym Srodki okreslone w art. 32 Rozporzadzenia.

Ustugodawca oswiadcza, ze do przetwarzania powierzonych danych osobowych dostep beda miaty osoby, ktére:

1) zostaty przez Ustugodawce upowaznione do przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

2) zobowigzaty sie do zachowania powierzonych danych osobowych w tajemnicy lub ktére podlegajg ustawowemu obowigzkowi
zachowania tajemnicy, zarébwno w trakcie trwania stosunku prawnego pomiedzy tymi osobami a Ustugodawca, jak i po jego
ustaniu.

Ustugodawca zobowigzuje sie, w miare mozliwosci, do udzielania w niezbednym zakresie pomocy Uzytkownikowi poprzez

odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wywigzania sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg oraz

wywigzywania sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

Po zakonczeniu Swiadczenia Ustugi zwigzanych z przetwarzaniem zaleznie od decyzji Uzytkownika, Ustugodawca usuwa lub zwraca

mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg

przechowywanie danych osobowych.

Uzytkownik oswiadcza, ze jest uprawniony zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa do przetwarzania danych osobowych, ktére

powierza na podstawie niniejszej umowy Ustugodawcy.

Ustugodawca udostepnia Uzytkownikowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych

w przepisach prawa oraz umozliwia Uzytkownikowi lub audytorowi upowaznionemu przez Uzytkownika przeprowadzanie audytow,

w tym inspekcji, i przyczynia sie do nich.

Ustugodawca niezwtocznie informuje Uzytkownika jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie przepiséw

powszechnie obowigzujacego prawa krajowego lub europejskiego.

Ustugodawca jest uprawniony do podpowierzenia danych osobowych podmiotom, z ktérymi Ustugodawca wspodtpracuje w zwigzku

ze $wiadczeniem na rzecz Uzytkownika Ustugi. Ustugodawca podpowierza przetwarzanie danych podmiotowi: Fabrit Sp. z o.0. ul.

Biatostocka 22, 03-741, Warszawa, NIP: PL 521 385 68 51.

Ustugodaweca informuje Uzytkownika o zmianach w wykazie, o ktdrym mowa w ust. 18 powyzej. Uzytkownikowi przystuguje mozliwos¢

ztozenia sprzeciwu w terminie 7 dni od dnia otrzymania przedmiotowej informacji.

Umowa powierzenia zostaje zawarta na okres $wiadczenia przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownika Ustugi.



